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Erfolgreiche Kundenreise nach Krakau
Somfy stärkt Partnernetzwerk

Antriebs- und Smart-Home-Spezialist Somfy hat Anfang Oktober 40 Fachpartner zu einer dreitägigen Reise nach Krakau eingeladen. Dabei stand neben einer Werksbesichtigung und attraktivem Rahmenprogramm der Community-Gedanke im Vordergrund.

Rottenburg am Neckar – Das Kundenevent von Somfy in Krakau war ein voller Erfolg. Die bunt gemischte Gruppe erlebte vom 6. bis 8. Oktober abwechslungsreiche Tage mit der Besichtigung einer der größten Somfy-Produktionsstätten, Sightseeing und vielen Gelegenheiten zum Netzwerken.

Innovatives Werk
Die mitgereisten Kunden konnten sich persönlich ein Bild vom hochmodernen Somfy-Werk SOPEM im gut 20 km von Krakau entfernt liegenden Niepołomice machen und in die Produktionswelt des weltweit führenden Unternehmens in der Antriebs- und Steuerungstechnik von Sonnenschutz- sowie Gebäudeöffnungssystemen eintauchen. Der Bau und die Eröffnung des polnischen Werks im Jahr 2014 sind Teil von Somfys konsequenter Wachstumsstrategie, ebenso wie die kontinuierliche Werkserweiterung und das 2016 nebenan gebaute Logistikzentrum, von dem aus Somfy den Markt in Mittel- und Osteuropa versorgt. Bei der Betriebsbesichtigung erhielten die Gäste viele spannende Einblicke hinter die Kulissen. Sie zeigten sich beeindruckt von dem vielseitigen Input, den sie in gleich drei Führungen erhielten: in der Forschungs- und Entwicklungsabteilung, in der Produktion – auf einer Fläche von knapp 12.000 qm werden vollautomatisiert Antriebe wie der Plug & Play-Rollladenfunkantrieb RS 100 io sowie Komponenten für das Smart-Home-System TaHoma hergestellt – und im Logistikzentrum. 

Reger Austausch
Ein weiteres Highlight war das bunte Rahmenprogramm. An zwei Abenden tauschten sich die Gäste und Somfy-Mitarbeiter bei kulinarischen Köstlichkeiten angeregt aus. Die Locations boten beste Abwechslung: Einmal traf man sich in einem urigen Restaurant mit Live-Musik, am nächsten Abend in einem Restaurant in den historischen Tuchhallen im Herzen Krakaus. Darüber hinaus lernten die Besucher bei einer Schifffahrt auf der Weichsel oder wahlweise bei einer geführten Segway-Tour die charmante Altstadt Krakaus kennen. Dabei gab es reichlich Gelegenheit, miteinander ins Gespräch zu kommen. „Der Austausch in lockerer Atmosphäre war sehr lebendig und für alle eine schöne, inspirierende Erfahrung. Wir freuen uns, dass unsere Fachpartner viel Spaß hatten und neue Kontakte knüpfen konnten“, resümiert Fachhandwerksleiter Peter Kirn das gelungene Event. Erfolgreiche Kundenbindung und starke Partnerschaften sind für Somfy zentrale Bausteine der Unternehmensstrategie.

Zeichen (inkl. Leerzeichen): 2.634 Zeichen



Über Somfy
Somfy ist mit 192 Millionen verkauften Motoren weltweit führend in der Antriebs- und Steuerungstechnik von Sonnenschutz- sowie Gebäudeöffnungssystemen. Das an der Pariser Börse notierte Unternehmen ist mit über zehn Millionen vernetzten Geräten zudem Pionier im Bereich Smart Home und Smart Building. Mit durchschnittlich 40 neuen Patenten pro Jahr beweist Somfy seit mehr als 50 Jahren Weitblick und Innovationsstärke. So brachte das Unternehmen 1969 den ersten Rohrmotor für Markisen auf den Markt, führte 2007 mit io-homecontrol eines der ersten bidirektionalen Funkprotokolle ein und setzt aktuell mit TaHoma sowie der Initiative „So Open“ auf eine interoperable Smart-Home-Welt. Die Somfy Group mit der Zentrale in Cluses, Frankreich, beschäftigt insgesamt 6.880 Mitarbeiter in rund 60 Ländern. Vom Endverbraucher über das Fachhandwerk bis hin zu Industrieunternehmen sowie Architekten und Planern spricht Somfy die Sprache des Kunden. So erzielte das Unternehmen 2021 einen Gesamtumsatz von 1,48 Milliarden Euro. Einer der Hauptmärkte ist die DACH-Region – in Deutschland (Rottenburg), Österreich (Elsbethen-Glasenbach) und der Schweiz (Bassersdorf) sind mehr als 420 Mitarbeiter tätig. 

www.somfy.de
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40 Fachpartner besichtigten bei der Krakaureise von Somfy eine der größten Produktionsstätten des Smart-Home-Spezialisten. Sie konnten sich vielseitige Einblicke in Produktion, Logistik und Forschung verschaffen. (Foto: Somfy)
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Beim Schiffsausflug auf der Weichsel spielte das Wetter mit. Die gut gelaunten Somfy-Gäste genossen vom Wasser aus die schönen Ausblicke auf Sehenswürdigkeiten und Landschaft. (Foto: Somfy)
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Nach dem offiziellen Teil lud Somfy seine Gäste bei strahlendem Sonnenschein zu einer unterhaltsamen Segway-Tour durch Krakaus charmantes historisches Zentrum ein. (Foto: Somfy)
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Mit polnischer Folklore sorgte die Musikgruppe im urigen Restaurant für gute Stimmung und hieß die Somfy-Gruppe mit einem besonderen Gruß willkommen. (Foto: Somfy)
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